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Antes de ler

Este € um relatério de exemplo, criado com respostas e dados ficticios para
mostrar o formato e o conteddo da entrega.

Os indices, estagios, perfis, comparacdes e recomendacdes ndo descrevem nenhuma pessoa
ou empresa real e ndo devem ser usados para decisdes.

O relatério oficial € gerado com as respostas de quem compra a avaliagdo, sem marca d'agua,
e é enviado para o e-mail informado no pedido.

Conheca os produtos em www.ideavus.com.br/loja
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Resumo

O essencial deste relatorio em uma pagina.

INDICE ESTAGIO PERFIL
53 Emergente Plano bom, memadria
ruim
Trés forcas Trés prioridade

I Clareza e Necessidade da Mudanca 71 I Comunicagad pacao e Confianca 29

I Capacidade e Recursos 71 I Histérico e & Mudanca 46

I Patrocinio e Lideranca da Mudanca 50 Val SSO mpacto 46
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Seu resultado

O indice vai de 0 a 100 e resume sua leitura sobre os seis pilares do instrumento de avaliacdo. O estagio
indica em que ponto do caminho de maturidade a organiza¢@o se encontra hoje.

ESTAGIO
53 Emergente

Prontiddo parcial: elementos favoraveis e limitantes convivem, e avancar
de 100 sem ajustes aumenta o risco de resisténcia.

Os seis estagios

@ Estruturada Avancada

Estagnada Reativa

O que este estagio pede agora §

m Reforcar o caso de mudanga com séo clara.

Referéncia

um
m Formar uma coalizdo de patrocinj§ com es e agentes de mudanca.

= Rever ritmo, recursos e cap, e acelerar.

As respostas se referem a mu a voce {inha em mente ao responder.
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Os seis pilares

Cada barra mostra o resultado do pilar de 0 a 100. A cor indica onde concentrar a atencao.

Clareza e Necessidade da Mudanga Em desenvolvimento

71
Patrocinio e Lideranca da Mudanca Em desenvolvimento
] 50
Capacidade e Recursos Em desenvolvimento

71

Valor Pessoal e Impacto Em desenvolvimento

] 46

Comunicacdo, Participagado e Confianca Atengdo prioritaria

] 29

Em desenvolvimento

46

Historico e Cultura de Mudanga

PONTO MAIS FORTE
Clareza e Necessidade da M nca:

&

PONTO QUE PEDE MAIS ATENGAO
Comunicagéo, Participacdo e Confianca -
29
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O perfil da organizacao

A combinacéo dos pilares forma um padréo de funcionamento da organizacdo, na sua leitura. Ele descreve
como ela tende a agir hoje, e pode mudar.

Plano bom, memaria ruim

A mudanca estd bem explicada e com recursos garantidos. Isso da condi¢des reais de execucao.

Trava porque mudancas anteriores deixaram desconfianga, e ag s esperam o abandono.

Recomendacéo central
Reconhecer erros passados e mostrar entregas rapidas e visiv

O que formou este perfil

PILARES QUE PUXAM
Clareza e Necessidade da Mudanca 71

Capacidade e Recursos 71

PILARES QUE SEGURAM

Histérico e Cultura de Mudanca

%
&

46

Exemplo com dados ficticios - www.ideavus.com.br/loja

Documento pessoal e confidencial. Reflete a leitura de quem respondeu. Péagina 6



RELATORIO DE EXEMPLO - DADOS FICTICIOS - NAO REPRESENTA UMA PESSOA OU EMPRESA REAL

ﬁ IDEAVUS ChangeReady Index - Relatério Express

Seu perfil em radar

O desenho mostra o formato do perfil da organizacdo na sua leitura. Pontas e recuos indicam onde ela se
apoia e onde ha espaco para crescer.

Clareza
71

Historico Patrocinio
46 50
l/ 7
I
I
I
I
I
I
I
I
I
N
~N
Comunicagao Capacidade
29 71

e

Valor pessoal
46
Linha tracejada: nivel Avangado (75)

Distancia entre o pilar mais alto e o mais baixo: 42 pontos. Perfil com contrastes fortes: um ou dois pilares
estdo bem abaixo dos demais e tendem a limitar o resultado dos outros. Comece por eles.

Equilibrio do perfil
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Como vocé se compara

ChangeReady Index - Relatério Express

A curva mostra como se distribuem os indices de quem ja respondeu a este instrumento. O marcador indica a

sua posicao.

Vocé 53
Média 55

25

Seu indice esta acima de 45% dos res nyes.
icti

Base de comparagdo: 240 respondentes. Exemplo co

Seus pilares em relacdo a médi

Clareza e Necessidade da Mudanca I
Patrocinio e Lideranca da Mudanca | I
Capacidade e Recursos I
Valor Pessoal e Impacto [ ] I
I
I

Comunicagéo, Participacdo

éfa
Histérico e Cultura de Mudanga [ ]

A comparacdo mostra posicao relativa, ndo qualidade absoluta. Bases de comparacao
guem responde.
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Mapa de calor das suas respostas

Cada quadrado é uma afirmacao, organizada por pilar. As cores vao do laranja (discordo) ao dourado
(concordo) e mostram onde o resultado de cada pilar se concentra.

Clareza e Necessidade da Mudanca

4 4 4 4 4 3 71
Patrocinio e Lideranca da Mudancga 3 3 3 3 3 3 50
Capacidade e Recursos 4 4 4 4 71
Valor Pessoal e Impacto 3 2 3 3 3 3 46
ggnmf:;;nigzgéo, Participacéo e 5 2 Q 3 2 2 29
Histoérico e Cultura de Mudanca 5 : §§ F} 3 4 3 46
. Discordo totalmente Discordo @ Concordo Concordo totalmente
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Afirmacdes em destaque

As afirmacdes com as respostas mais altas e mais baixas. Elas ajudam a transformar o indice em exemplos
concretos do dia a dia.

Onde a organizacao esta mais firme

4

Consigo explicar a mudanca em poucas palavras para um colega.
Clareza e Necessidade da Mudanca

Os problemas que motivaram a mudanga séo conhecidos pelas equipes.
Clareza e Necessidade da Mudanca

Acredito que a mudanca é a solugdo adequada para os desafios que enfrentamos.
Clareza e Necessidade da Mudanca

Os resultados esperados da mudanca tém indicadores definidg
Clareza e Necessidade da Mudanca

Os impactos de adiar a mudanca foram explicados as equipes.
Clareza e Necessidade da Mudanca

Onde a organizagdo mais precisa avancgar

Sinto-me seguro quanto a continuidade do meu
Valor Pessoal e Impacto

0 durante a mudanca.

Ha representantes das equipes nos grupos que m a mudanca.

Comunicagao, Participacédo e Confianca

Minhas perguntas sobre a mudan
Comunicagao, Participacdo e Confianca

osta em prazo razoavel.

rajgdas como contribuicéo.

a mudanca e os corrige.
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Leitura por pilar

Clareza e Necessidade da Mudanca 71

Em desenvolvimento

O que este resultado costuma indicar

O motivo da mudancga é conhecido, mas nem todos estao convencidos de que ela é a resposta certa. Metas e
prioridades ainda néo refletem totalmente o novo rumo.

Acdes recomendadas para os proximos 90 dias

1. Apresentar as equipes os dados do problema original e responder as obje¢6es mais comuns.

2. Publicar mensalmente a evolucéo dos indicadores da mudanca em linguagem simples.

3. Pedir aos gestores que expliguem as suas equipes 0 que muda dades da area.

Patrocinio e Lideranca da Mudanca 50

Em desenvolvimento

O que este resultado costuma indicar
Ha patrocinio no topo, mas ele chega de forma desig gestores diretos. Parte das equipes tem apoio
proximo; parte fica sem resposta.

Acdes recomendadas para os préximos 90 dias

1. Preparar os gestores diretos com um rotel tas e respostas sobre a mudanga.

7

2. Divulgar a todos um ponto de contat r area davidas sobre a mudancga.

3. Fazer o patrocinador comunicar, u or , 0 que j& foi ajustado a partir das criticas.

71

Capacidade e Recurs

Em desenvolvimento

O que este resultado cos
Existe plano e alguma capacit
conseguem avancar, com desgaste.

as a carga nao foi ajustada e o0 apoio varia entre as areas. As equipes

Acdes recomendadas para os préoximos 90 dias
1. Mapear as areas com maior sobrecarga e redistribuir tarefas ou reforcar temporariamente essas equipes.
2. Oferecer treinamento pratico no proprio posto de trabalho, em sessdes curtas.

3. Agendar revisdes do plano a cada quatro semanas para incorporar o que foi aprendido.
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Valor Pessoal e Impacto 46

Em desenvolvimento

O que este resultado costuma indicar
A mudanca é vista como aceitavel, mas o ganho pessoal ainda ndo esté claro para todos. Algumas pessoas
defendem a mudanca; outras esperam para ver.

Acdes recomendadas para os préximos 90 dias

1. Mostrar exemplos concretos de pessoas que ganharam novas atribuices ou melhores condi¢cdes com a
mudanca.

2. Combinar com cada equipe quais decisdes continuam sob sua autonomia na nova forma de trabalhar.

3. Envolver quem ja defende a mudanga em conversas com colegas indecisos.

7NN
Comunicacéo, Participacio e Confianca U 29

Atencao prioritaria

O que este resultado costuma indicar
As pessoas sabem da mudanca por rumores, suas perg ic resposta e criticas sao vistas como
oposigdo. A confianga na conducao esté baixa.

Acdes recomendadas para os préximos 90 dias

1. Instituir uma atualizacdo quinzenal curta sobre da mudanga, no mesmo canal e formato.

2. Criar um canal de perguntas com prazo e &té cinco dias uteis.

3. Incluir representantes das areas afeta e planeja as préximas etapas.

46

Historico e Cultura de Mu

Em desenvolvimento

O que este resultado costu
O historico é misto: algum#s’mu
€ para valer. Problemas s i i m parte das areas.

Acdes recomendadas para 0s p 0s 90 dias
1. Revisar em reunido de lideranga os problemas de implantac@o de cada area, sem buscar culpados.
2. Incluir um indicador da mudanca na avaliagdo de desempenho dos gestores envolvidos.

3. Divulgar marcos concluidos para mostrar que a mudanca continua avangando.
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O que o seu conjunto de resultados indica

Mais do que cada pilar isolado, a combinacéo entre eles diz muito sobre o que fazer primeiro.

Forcas para usar a seu favor
Seus pilares mais altos sé@o Clareza e Necessidade da Mudanga e Capacidade e Recursos. Use essas
forcas como alavanca: elas sédo o caminho mais curto para melhorar os pilares mais baixos.

O que pode estar segurando o resto
Comunicacao, Participagdo e Confianca é o pilar com menor resultado. Quando um pilar fica muito abaixo
dos outros, ele costuma limitar o efeito de tudo o que ja funciona bem.

Combinacéo que merece atencao
A maior distancia esta entre Clareza e Necessidade da Mudancs
Confianga (29). Use o primeiro para apoiar o desenvolvimento do ség

Zomunicacado, Participacao e
as proximas semanas.

Consisténcia das respostas
Suas respostas variam pouco dentro de cada pilar, @ ado de cada pilar € uma boa sintese do que

==
%
&
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Do estagio atual ao proximo

Para os dois pilares com menor resultado, como costuma ser o dia a dia no nivel atual e como passa a ser no
préximo nivel.

Comunicacdao, Participacao e Confianga - 29

HOJE NO PROXIMO NiVEL

- A informacgé&o chega tarde ou por boatos. - H& comunicados periédicos, de uma s6 via.

- As pessoas ndo tém onde fazer perguntas. - Perguntas sdo aceitas, com respostas lentas.

- H& desconfiancga sobre o que é anunciado. - Algumas pessoas participam das decisoes.
Valor Pessoal e Impacto - 46 :2

HOJE NO PROXIMO NiVEL

- Os ganhos séo claros para alguns grupos - Cada grupo sabe o que ganha no préprio trabalho.

- Perdas sdo reconhecidas, sem resposta goncpefa. - Perdas foram tratadas com a¢des concretas.

- As pessoas esperam para ver antesAle

&

- As pessoas defendem a mudanca entre colegas.
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Sua primeira semana

Pequenas agbes para comecar ja, ligadas ao pilar que mais pede atencdo. Cada uma leva menos de uma
hora.

Comunicacéo, Participacéo e Confianca

DIA A A R q ~
Definir uma data fixa semanal para atualizagdes sobre a mudanca.
Feito
DIA . A - . .
Abrir um canal para perguntas anénimas e responderem dois dias.
Feito
DIA . A . .~
Convidar trés pessoas afetadas para nar so uma decisao
3 pendente.
Feito
DIA . . .-
Publicar o que foi decidido e 0 g a espa em aberto.
Feito
DIA . . . .
Desmentir por escr ato/Qde esteja circulando.

Feito

&
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Plano de 90 dias

Um plano em trés ondas, comecgando pelos pilares com menor resultado. Preencha responsavel e prazo e
revise 0 andamento a cada 30 dias.

Dias 1 a 30 Foco: Comunicacdo, Participacdo e Confianca

1. Instituir uma atualizagao quinzenal curta sobre o andamento da mudanga, no mesmo canal e formato.

Responsavel: Prazo: /

2. Criar um canal de perguntas com prazo de resposta de até cinco dias Uteis.

Responsavel: Prazo: |
3. Incluir representantes das &reas afetadas no grupo que planeja as4 as etapas.
Responsavel: Prazo: /
Dias 31 a 60 Foco: Valor Pessoal e Impacto

1. Mostrar exemplos concretos de pessoas que ganhara
mudanca.

M-00 trigyicBes ou melhores condigbes com a

Responsavel: Prazo:

2. Combinar com cada equipe quais decisdes co orsua autonomia na nova forma de trabalhar.

Responsavel: Prazo:

3. Envolver quem ja defende a mudanga e om colegas indecisos.

Responsavel: 70:

Dias 61 a 90 Foco: His ul de Mudanca

1. Revisar em reunido de lider as de implantacéo de cada area, sem buscar culpados.
Responsavel: /7 Prazo: /
aliacdo de desempenho dos gestores envolvidos.

2. Incluir um indicador d@a na
Responsavel: ﬂ Prazo: /

3. Divulgar marcos concluiMostrar qgue a mudanca continua avancando.

Responsavel: Prazo: /
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Acompanhamento e reflexéo

Use esta pagina para registrar o que mudou. Volte a ela aos 30, 60 e 90 dias.

1. Qual resultado deste relatério mais surpreende a lideranca, e por qué?
2. Que situagao recente mostra bem o pilar mais forte da organizacéo?
3. 0O que impede hoje o avango no pilar mais baixo?

4. Com quem este relatério precisa ser discutido nas proéxi uas/S€manas?

5. Como saberemos, daqui a 90 dias, que h@ i
Checkpoint O que fiz que mudou Préximo passo
30 dias @

60 dias

90 dias
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Glossario dos pilares

O que cada pilar significa e por que ele importa.

Clareza e Necessidade da Mudanca
Clareza e necessidade da mudancga indica se as pessoas entendem o que vai mudar, por que € o que
acontece se nada mudar. Sem um motivo claro, a mudancga parece capricho e encontra resisténcia.

Patrocinio e Lideran¢ca da Mudanca
Patrocinio e lideranca da mudanca mede se a alta direcdo e os gestores diretos apoiam a mudanca de
forma visivel e coerente. As equipes observam o que os lideres fazem, ndo sé o que dizem.

Capacidade e Recursos
Capacidade e recursos avalia se ha tempo, pessoas, orcamento ¢ jpreparo p\ara executar a mudanca junto

Valor Pessoal e Impacto
Valor pessoal e impacto mostra se as pessoas percepe
proprio trabalho. Quem enxerga beneficio pessoal

Comunicacgdo, Participacdo e Confianga
Comunicacgéo, participagéo e confianga verifica se
ouvidas e se confiam no que recebem. Silé

acdo chega com frequéncia, se as pessoas sao
aco para boatos.

Historico e Cultura de Mudanc¢
Histérico e cultura de mudanca om udancas anteriores foram conduzidas e lembradas.
Experiéncias ruins do passado aufrienta confianca sobre a mudanca atual.
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Seus préximos passos

Um relatdrio mostra o retrato de hoje. A evolucéo aparece quando vocé mede de novo.

Refaca esta avaliacdo a cada 6 meses
Comportamentos e praticas mudam com o tempo. Reaplique duas vezes por ano, sugerimos por
volta de abril de 2027 e outubro de 2027, e o novo relatério mostra a sua evolucao pilar a pilar em

relagéo a este.

Refazer a avaliagado

Avaliagdes que complementam esta

Culture Compass LeadScope Self StrategyFit Index

Se a cultura do dia a dia ajuda Como vocé lidera hoje e Se a estratégia esta saindo do
ou atrapalha a estratégia. desenvolver primeipd papel.

Conhecer > Conhecer > Conhecer >

Quer a leitura da empresa intei
Com varias pessoas respondendo, o/lia stra onde a organizacao esta, as diferencas entre areas

e um plano de acéo para a liderancga.

Diagndsticos para a empresa
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Limites desta leitura e proOximos passos

Este relatério mostra a visdo de uma pessoa. Ele é 6timo para abrir a conversa, mas nao substitui a leitura da
equipe.

Na avaliacdo completa, a Ideavus aplica o instrumento com Varias pessoas e entrega 0 mapa por area, as
diferencas de percepcéo entre lideranca e equipes, a comparacdo com organizacdes parecidas e o plano de
acdo construido com voceés.

Para comparar a evolugdo, responda novamente daqui a seis meses usando 0 mesmo critério: pense na
organizagdo como ela funciona hoje, ndo como deveria funcionar.

Quer este retrato com toda a equipe?

Fale com a Ideavus: contato@ideavus.com.br - www.ideavus.com®

R
$
&
&
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